
FC01 Gestion de la demande avec IMHOWEB (1 jour)

Bailleurs, Action Logement
Services, Etat, Collectivités

qui sont lieux
d'enregistrement

Mardi 21 janvier 2025 
Jeudi 5 juin 2025

Mardi 16 sept 2025

Formateur : Charbelle Bodjrenou
Lieu de formation : CREHA Ouest Saint-Herblain 
Nombre de places par session :  6

Acquérir les connaissances nécessaires pour la
gestion des demandes de logement social sur

l'application informatique Imhoweb (utilisée dans
le cadre du Fichier de la Demande Locative Sociale)

Public DatesObjectif

Acquérir les connaissances nécessaires pour la
gestion des demandes de logement social et

l’instruction (tableau de bord, prospections, CAL,
propositions de logement) sur l'application

informatique Imhoweb 

Public DatesObjectif

Instruction de la demande sur IMHOWEB (1 jour)

Formateur : Grégory Boutin

Nombre de places par session :  6

Bailleurs sociaux
Lieu de formation : CREHA Ouest Saint-Herblain 

FC02

Mardi 4 février 2025
Mardi 10 juin 2025

Acquérir les connaissances nécessaires pour la
gestion des demandes de logement social et

l’instruction (tableau de bord, prospections, CAL,
propositions de logement) sur l'application

informatique Imhoweb 

Public DatesObjectif

Consultation de la demande sur IMHOWEB (0.5 jour)

Formateur : Grégory Boutin

Nombre de places par session :  8

Acquérir les connaissances nécessaires pour la
consultation des demandes de logement social sur
l'application informatique Imhoweb (utilisée dans le

cadre du Fichier de la Demande Locative Sociale).

Lieu de formation : CREHA Ouest Saint-Herblain 

FC05

 Collectivités avec accès
Consultation
uniquement

FC10
Public DatesObjectif

Instruction - Recherche demandeurs & prospection sur IMHOWEB (0.5 jour)

Formateur : Charbelle Bodjrenou

Nombre de places par session :  6
Lieu de formation : CREHA Ouest Saint-Herblain 

 Action Logement
Services, Etat et

Collectivités

Jeudi 6 mars 2025 
Jeudi 19 juin 2025

Jeudi 16 octobre 2025

Acquérir les connaissances nécessaires pour
identifier des candidats potentiels lorsqu’un bien

devient disponible.
Créer les prospections pour mise à disposition des

candidats aux bailleurs (collectivités).

Editions personnalisées (0.5 jour)
Public DatesObjectif

Formateur : Gregory Boutin

Nombre de places par session :  6
Lieu de formation : CREHA Ouest Saint-Herblain 

FM05

 Action Logement
Services, Etat et

Collectivités

Mardi 14 janvier 2025
(matin) 

Mardi 29 avril 2025
(matin)

Savoir configurer et utiliser les Editions
Personnalisées dans Imhoweb (courriers,

mails, SMS)

Calendrier prévisionnel des formationsCalendrier prévisionnel des formations

  20252025

FC10

i

Public DatesObjectif

Instruction des biens par les tableaux de bord sur IMHOWEB (0.5 jour)

Formateur : Grégory Boutin

Nombre de places par session :  6

Bailleurs sociaux
Lieu de formation : CREHA Ouest Saint-Herblain 

FM14

Mardi 4 mars 2025 
(matin)

Mercredi 4 juin 2025 
(matin)

Savoir instruire des biens et suivre leur instruction
via les tableaux de bord

À la demande

https://formation.creha-ouest.org/formation/3
https://formation.creha-ouest.org/formation/3
https://formation.creha-ouest.org/formation/2
https://formation.creha-ouest.org/formation/2
https://formation.creha-ouest.org/formation/19
https://formation.creha-ouest.org/formation/19
https://formation.creha-ouest.org/formation/24
https://formation.creha-ouest.org/formation/19
https://formation.creha-ouest.org/formation/2
https://formation.creha-ouest.org/formation/19
https://formation.creha-ouest.org/formation/12
https://formation.creha-ouest.org/formation/27


FC10

Public DatesObjectif

Formation Etat : 

Formateur : Charbelle Bodjrenou Module 1 : découverte des FDLS et de
l’application Imhoweb.
Module 2 : gestion du public prioritaire
Module 3 : Observatoire

Tous publics

Lieu de formation : à distance

Objectif

Observatoire  Augmenté - Mieux connaître les chiffres du logement locatif social sur
mon territoire (0.5 jour)(Observatoire Augmenté / Fiches territoriales / Bilans d'activité)  

Public Dates

FC09

Collectivités, Bailleurs
sociaux, Action Logement

Services, Etat, ADIL,
Agences d’urbanisme qui
sont membres adhérents

Formateur : Rodrigue Vilain
Lieu de formation : CREHA Ouest Saint-Herblain

Acquérir les connaissances nécessaires pour utiliser les
outils statistiques mis à disposition par le CREHA

Ouest. Connaitre des indicateurs pertinents sur un
territoire spécifique au niveau de l’offre et de la

demande de logements locatifs sociaux.

Nombre de places par session :  6

Mardi 4 mars 
(après-midi)
Mardi 3 juin 
(après-midi)

Jeudi 6 novembre
(après-midi)

Objectif

En complément de ce programme annuel qui constitue un tronc commun, le CREHA Ouest peut
aussi répondre à des demandes de formations “à la carte” pour des modules spécifiques et/ou
des formations dédiées dans vos locaux. 
Contactez-nous : formation@creha-ouest.org 

Public DatesObjectif

FC07 Observatoire IMHOWEB - Listes paramétrables et statistiques   (1 jour)

Collectivités, Bailleurs
sociaux, Action

Logement Services, Etat

Formateur : Rodrigue Vilain 
Lieu de formation : CREHA Ouest Saint-Herblain 
Nombre de places par session :  6

Acquérir les connaissances nécessaires pour utiliser
les listes paramétrables et les statistiques

dynamiques de l'application informatique Imhoweb 

Jeudi 27 février
(journée)

Jeudi 22 mai
 (journée)

Jeudi 2 octobre
(journée)

Public DatesObjectif

Présentation de l’Observatoire Augmenté (1 heure)

Formateur : Ambre Pioger Présentation des principales fonctionnalités
et des thématiques présentes dans l’outil

permettant ensuite une prise en main
facilitée.

Tous publics
Lieu de formation : à distance

9h30 - 10h30
Lundi 6 janvier 2025
Jeudi 6 mars 2025
Mardi 6 mai 2025

Vendredi 4 juillet 2025
Jeudi 4 septembre 2025
Lundi 3 novembre 2025

i

Vendredi 31 janvier 2025
(10h-11h)

Jeudi 13 mars 2025 
(14h-15h)

Vendredi 16 mai 2025  
(14h-15h)

Jeudi 10 juillet 2025  
(10h-11h)

Vendredi 26 septembre 2025
(10h-11h)

Jeudi 20 novembre 2025
(14h-15h)

Public DatesObjectif

Présentation de l’application IMHOWEB (1 heure)

Formateur : Charbelle Bodjrenou
Tous publicsLieu de formation : à distance

Présentation des menus et fonctionnalités
de l’application Imhoweb ainsi que les

recommandations et bonnes pratiques.

Dans le cadre de la feuille de route 2028 et de ses axes Performance et Tiers de Confiance, le CREHA Ouest engage une
réflexion en vue notamment de mieux accompagner des acteurs spécifiques (Collectivités, Etat, Action Logement par exemple).
Des programmes ou modules dédiés pourront donc être proposés à certains acteurs (comme c'est déjà le cas pour les services
de l'Etat par exemple).
De nouveaux modules thématiques pourront aussi voir le jour.
N’hésitez-pas à nous solliciter pour contribuer à la réflexion au cours du 1er semestre 2025 ! 

Formations à l’étude : acteurs spécifiques - modules et programmes spécifiques

https://formation.creha-ouest.org/formation/23
https://formation.creha-ouest.org/formation/23
https://formation.creha-ouest.org/formation/23
https://formation.creha-ouest.org/formation/23
https://formation.creha-ouest.org/formation/23
https://formation.creha-ouest.org/formation/23
https://formation.creha-ouest.org/formation/23
https://formation.creha-ouest.org/formation/18
https://formation.creha-ouest.org/formation/18
https://formation.creha-ouest.org/formation/18
https://formation.creha-ouest.org/formation/18
https://formation.creha-ouest.org/formation/18
https://formation.creha-ouest.org/formation/18
https://formation.creha-ouest.org/formation/21
https://formation.creha-ouest.org/formation/2
https://formation.creha-ouest.org/formation/2
https://formation.creha-ouest.org/formation/2
https://formation.creha-ouest.org/formation/2
https://formation.creha-ouest.org/formation/2
https://formation.creha-ouest.org/formation/2

